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Ovaj dokument služi kao neobavezujuća prijava za certificiranje sustava i obrazac za prikupljanje podataka za izradu informativne ponude za certificiranje sustava upravljanja. 
Svi podaci prikupljeni bit će korišteni isključivo u svrhu izrade ponude i neće se dijeliti sa trećim stranama.

Molimo Vas ispunite u cijelosti i što detaljnije ovaj upitnik i pošaljite e-mailom: cro-cert@cro-cert.hr

I 	Adresa/osoba za kontakt
	Naziv organizacije
	


	Poslovna adresa navedena u sudskom registru
	Ulica i kućni broj
	

	
	Poštanski broj
	

	
	Mjesto
	

	Adresa na kojoj će se provesti audit 
	Ulica i kućni broj
	

	
	Poštanski broj
	

	
	Mjesto
	

	OIB organizacije (VAT broj)
	

	Potpisnik ugovora
	Ime i prezime
	

	
	funkcija
	

	Osoba za kontakt sa Cro Certom
	Ime i prezime
	

	
	funkcija
	

	E-mail za kontakt s Cro Cert-om
	

	Telefon za kontakt s Cro Cert-om
	




II	Podaci o organizaciji
	Područje djelatnosti koje će biti obuhvaćeno certifikacijom, provjereno tijekom audita i navedeno na certifikatu kao tekst certificirane djelatnosti (Scope)
	


	Navedeno područje djelatnosti prijevod na engleski jezik
	


	Broj zaposlenika 
	Zaposleni na puno radno vrijeme
	

	
	Agencijski radnici
	

	
	Ostalo (studenti, umirovljenici)
	

	Broj smjena u kojima se radi
	

	Sezonski rad
	

	Broj lokacija/podružnica i broj zaposlenih po lokacijama koji se bave poslovima unutar certificirane djelatnosti
	

	Ima li organizacija ugovoreno podugovaranje djelatnosti koja se certificira
(outsourcing)?
	






III 	Sustav upravljanja koji se želi certificirati (norma)

Na temelju zahtjeva kojih normi je uspostavljen vaš sustav upravljanja koji želite certificirati?
Molimo do označite odgovarajuću normu ili više normi ili upišete naziv norme i/ili sustava koji želite certificirati ako nije naveden.

	
	ISO 9001:2015 (2026)  
	Sustav upravljanja kvalitetom

	
	ISO 14001:2015 (2026) (*)
	Sastav upravljanja okolišem

	
	ISO 45001:2018 (**)
	Sustav upravljanja zaštitom zdravlja i sigurnosti pri radu

	
	ISO 22000:2018
	Sustav upravljanja sigurnošću hrane

	
	HACCP - Codex Alimentarius
	Sigurnost hrane

	
	ISO/IEC 27001:2022
	Sustav upravljanja informacijskom sigurnošću

	
	IQNet SR-10:2024
	Sustav društvene odgovornosti prema IQNet SR-10

	
	ISO 50001:2018
	Sustav upravljanja energijom

	
	ISO 17100:2015
	Usluge prevođenja – Zahtjevi za pružatelje usluge

	
	
	

	
	
	


* i ** potrebno je unesti dodatne podatke za izradu ponude točka V




IV 	Dodatne informacije za nove klijente

	Jeste li unutar proteklih 12 mjeseci imali važeći certifikat za sustav koji prijavljujete kod neke druge certifikacijske kuće? 
	

	Koji je službeni jezik u organizaciji i na kojem jeziku treba provesti audit?
	

	Ukoliko imate više sustava, jesu li integrirani kroz istu dokumentaciju i sa istim odgovornim osobama?
	

	Na koji način je opisan razvoj novih proizvoda i dizajn kroz dokumentaciju? 
	

	Broj zaposlenih osoba na razvoju i dizajnu novih proizvoda?
	

	Jeste li akreditirani ili imate certificirane proizvode ili certifikacijsku oznaku?  
Ako da, napišite koju i za što?
	




V 	Dodatne informacije za izradu ponude

ISO 14001:2015 certifikacija

	Opasni otpad prikupljen u prošloj kalendarskoj godini  
	Vrsta
	
	
	

	
	Količina
	
	
	

	
	Ključni broj otpada
	
	
	

	Vrsta i količina neopasnog otpada koji se prikuplja godišnje u kg ili tonama
	Vrsta
	
	
	

	
	Količina
	
	
	

	
	Ključni broj otpada
	
	
	

	Datum zadnje ocjene aspekata okoliša 
	

	Najznačajnije ocijenjeni aspekti okoliša
	

	
	

	
	

	Najznačajnija sirovina koju koristite
	

	Najznačajniji energent koji koristite 
	




ISO 45001:2018 certifikacija
	
	Poslove iz domene ZNR radite sami ili imate ugovorenu vanjsku uslugu 
	


	Broj ozljeda u zadnjih 5 godina 
	Upišite godinu
	
	
	
	
	

	
	Lakša/ Teža /Smrtna
		
	
	
	
	

	Napravljena je identifikacija opasnosti i procjena rizika ZNR
	


	Navesti broj radnih mjesta povećanim rizikom po ZNR i koja su to.
	

	Koja zaštitna oprema se koristi u organizaciji
	





VI. 	Planirani termini

Imate li neki željeni termin za certifikacijski audit?   


Želite li predaudit:	   ne	      		   da 	- Željeni termin  	
													

Jeste li imali potporu/savjete vanjskog savjetnika pri izgradnji i uvođenju svoga sustava upravljanja u zadnje 3 godine         		    				
   ne									  da i to 




Točnost informacija potvrđuje:



(potpis odgovorne osobe) 											datum i mjesto
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